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Implantation de Services Avancés
d’Information et communication aux Groupes
de PME des aires périphériques du Sud-Ouest

Européen

(TIC-PYME)

ACTIVITE 2: Offre de services

PARTENAIRES DU PROJET:

CEDETEL - Centro para el Desarrollo de las Comunicaciones de Castilla y Le6n (COORDINADOR)
Sociedad de desarrollo de Santa Cruz de Tenerife
Fundacion CTIC (Centro Tecnolégico de la Informacion y la Comunicacion)
CIEBI - Centro de Inovacao Empresarial da Beira Interior
ADR - Agéncia de Desenvolvimento Regional de Tras-Os-Montes e Alto Douro
Chambre de Commerce et D'Industrie de Toulouse
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1 LISTE DE SERVICES OFFERTS

TIC-PYME-SO2/3.2/E24

Service offert

Application FTP pour sauvegarde en-ligne

Description

Software autonome permettant d’effectuer des opérations de sauvegarde

sur serveur distant et la restauration des archives sauvegardées.

Type de service

Individuel

Secteur

Tous

Service offert

Sondage en-ligne pour gestion relation-client

Description

Traitement de la Gestion de la Relation-Client .

Développement d’une application web de sondage en-ligne permettant au

client de créer de maniére autonome un nombre illimité de sondages
publiés sur un site web.

Type de service

Individuel / Collectif

Secteur

Tous

Service offert

Site CMS gestion site et contenu par le client

Description

Développement d’un moteur de site web permettant au client le
management total du contenu, de I'arborescence et de I'aspect de son
site.

Module de gestion des news en temps réel

Type de service

Individuel / Collectif

Secteur

Tous
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Service offert

Agenda en-ligne partagé

Description

Sur base Open Source, personnalisation de I'application d’Agenda
partagé Time-Cop 2.2

Type de service

Individuel / Collectif

Secteur

Tous

Service offert

Application AAPC en-ligne

Description

Développement d’'une application web de gestion et de publication d’Avis
d’Appels Publics a Concurrence, conformes au Nouveau Codes des
Marchés Publics.

Type de service

Collectif

Secteur

Public / Para-public

Service offert

Portail Tourisme

Description

Développement d’un portail orienté Tourisme pour Gites de France de
Tarn-et-Garonne.

Type de service

Collectif

secteur

Tourisme

Service offert

0S COMMERCE

Description

osCommerce est une solution Open Source de création de magasins on-
line (commerce électronique) multilingle et complétement paramétrisable.

La solution osCommerce est sous licence GNU/GLP et donc, gratuite,
mais elle a besoin d’'une adaptation aux besoins du client, principalement
en termes de fonctionnalités et d’environnement graphique.

¢ Principales fonctionnalités de osCommerce:
Nombre de produits et de catégories illimitées
Ajouter/Supprimer/Editer les catégories, produits, fabricants,
clients et critiques
Administration assuré avec nom d’utilisateur et mot de passe
définis dans l'installation (MS3)
Contact avec les clients par e-mail o par bulletin d’'informations
Sauvegarde simple et restauration de la base de données
Visualisation des Factures et Ordres d’expédition
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Statistiques par produits et par clients

Administration multilingue

Support de multiples devises

Section pour sélectionner la forme de visualisation dans la liste
des produits

Support de banners statiques et dynamiques avec statistiques
Panier temporal pour les invités et permanent pour les clients
souscrits

Recherche rapide et détaillée des produits

Visualisation des critiques des produits

Transactions sires avec SSL

Visualisations des achats d’autres clients avec le produit
sélectionné

Relation dynamique des attributs des produits

Visualisation automatique des promotions

Contréle de produits en stock et sans stocks

Acceptation de nombreuses solutions de paiement ordinaires
(chéque, contre remboursement,...)

Acceptation de nombreuses solutions de paiement on-line
(2CheckOut, PayPal, Authorize.net, iPayment,...)

Type de service Individuel
Secteur Tous
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